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Принцип экономичности, который предполагает достижение макси
мальных результатов при определенных затратах, является одним из
важнейших в проектировании. Его требования осуществляются путем
изыскания и реализации возможностей рационального использования
трудовых, материальных и денежных ресурсов, сокращения всякого рода
потерь. Это означает не просто экономию средств, но и нахождение тех
путей использования ресурсов, которые дадут напбольш>’то отдачу, аж
нейшее направление применения принципа экономичности в сфере про
ектпровапия АСУ — внедрение пакетов прикладных ^
автоматизация процесса программирования, централизован
ние вычислительных центров пакетами.

Быстрый рост выпуска ЭВМ в нашей стране тгтттпгртптпт
пазпаботок АСУ привели к развитию индустрии
разраишин л f проектировании

снизить затраты, сократить

сроки и повысить качество работ. В связи с этплг  ^ внед-
вопросы определения экономической эффективности при формирования
рения ППП в разработках АСУ, ^эукения
экономического потенциала пакетов и путей их рва
ческиы потенциалом пакетов как паучно-псследоват эффект, полу
конструкторских разработок понимается экономпче
емый в результате их функционирования в направления в рас-

В настоящее время определились два основ научные раз-
сматриваемой области. Представители ̂ первого эффективности,
работки не имеют самостоятельной ®^'°”°^“д^^^домнческого потенци-
а экономический эффект как форма выражения использования
ала ИИР [1] существует и может быть измерен только
их результатов в производстве. птают что результаты шаг,

Представители второго направления ^ддескую эффективность,
как правило, имеют самостоятельную эко конечным результатом
Стороипики данного подхода исходят из тог , ^о^ар, потребительной
НИР служит научный продукт, вьютупающии ^^^^^^^у^^д£_разработчиком
стоимостью которого является гарантируем ^ возможным воплоще-
экопомия от применения результатов его лицензия, дающая
нием этой потребительной стоимости эффекта [2].
право на использование содер?кащегося в 1Т ^д^дт-двдости такой спецн-

Для правильной оценки экодомичесь подхода. ПГШ жспользу-
фичной разработки, как ППП, щента, который позволяет
елся Б качестве средства производства “ АСУ, проявляя
автоматизировать некоторые процессы пр внедрения ППП в
тем самым потребительную стоимость. Из

п поиск оптил1альпого

варпапта организации
программного обеспечения. Использование
систем обработки данных дает возможность

и опытно-
ча-

i|
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составе АСУ в производство и функционирования АСУ проявляется эко
номический потенциал, заложенный в ППП. Прогрессивные формы орга
низации и управления производством, заложенные в ППП, при функцио
нировании АСУ способствуют повышению производительности труда,
снижению себестоимости продукции, повышению ее качества и получению
дополнительной прибыли. На этапе разработки АСУ ППП имеет самосто
ятельную стоимость, удовлетворяя общественные потребности,— в этом
проявляется второй подход к оценке экономической эффективности НИР
и ОКР. На этапе функционирования АСУ реализуется экономический
потенциал ППП и измеряется экономическая эффективность от его внед
рения в производство — в этом просматривается первый подход.

Как комплекс научно-исследовательских и опытпо-копструкторских
работ ППП обладают специфическим экономическим ресурсом, отличив
которого, как и в случае других НИР и ОКР, от всех остальных ресурсов
в том, что они активно влияют на возникновение новых общественных
потребностей. Экономический потенцпал ППП
потенциалом. Эти категории отражают два взаимосвязанных процесса:
с одной стороны, создание пакетов прикладных программ, их «производ
ство»; с другой — использование их при разработке АСУ. Надо отметить
усл^ность такого разделения, так как процесс разработки и применения
ППП является результатом единого комплекса «паука —проектирова
ние — производство».

Научный потенциал разработчика

тесно связан с их научным

характеризуется конкретными
параметрами — наличием кадров, соответствующей информацией, техни
ческой базой, организацией процесса разработки, и является необходимым
условием его функционирования. Результаты труда коллектива разра
ботчиков прикладного программного обеспечения ЭВМ  — ППП — облада
ют потребптельно^й стоимостью, одна из отличительных сторон которой —

характер, дающий возможность обеспечить высокую
эффектмность разработки и функционирования АСУ. Главная экономи
ческая функция разработки ППП заключается не в создании программ

иТнедрениТм?У°^'^^^^^™’ ^ ^ воздействии на ускорение проектирования
Каждая форма затрат научного труда, имея свою специфику, порож

дает определенную экономическую форму его результата. На стадии
прикладных нау^о-исследовательских разработок итоги научного труда
по подготовке ППП принимают форму их экономического потенциала,
на этапе сопровождения ППП и проектно-конструкторских разработок —
форму расчетного экономического эффекта; в процессе внедрения АСУ
на базе 111Ш в производство завершается формирование экономического
потенциала, и он принимает форму фактического (реального)
ского эффекта. ^

Использование ППП в разработках АСУ является
зультатом прогрессивного влияния типовых
тельность

экономиче-

закономерным ре-
проектпых решений на дея-

оргапизац^-разработчиков. Решающее значение при реали
зации потенциала ППП принадлежит темпам их разработки, освоения и
внедрения. Сложщшийся порядок предполагает строгую этапность про
ектирования АСУ и их внедрепия в производство. В результате сроки
проектирование АСУ стабилизировались
находились на одном уровне.

Такие сроки проектирования и внедрения АСУ в производство не
удовлетворяют требованиям сегодняшнего дня, а часто и увеличиваются
из-за организационной разобщенности различых этапов в системе «нау
ка— проектирование — производство». Анализ статистических данных по
внедрению ППП в АСУ, проведенный автором в НПО Центрпрограммси-

и достаточно длительное время
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стем, показывает, что только очень незначптельный процент приобретен
ных пользователями ППП начинает применяться непосредственно после
их получения. Сроки доработки ППП в НПО и изучения их пользовате
лями затягиваются, в результате некоторая часть пакетов не внедряется,
так как происходит смена технических средств, операционных систем.
Некоторые пакеты морально устаревают. Поэтому важно сократить
риод между окончанием разработки ППП и их внедрением.

Эффективная реализация экономического потенциала ППП при про
ектировании АСУ зависит от ряда экономических, организационно-
управленческих п социальных факторов. К первой их группе относится

стимулирование процессов разработки, сопровождения п
внедрения ППП. Действующие в настоящее время руководящие докумен-

проектироваиию АСУ не предусматривают долевого участия орга
низации-разработчиков ППП, организации-посредника, сопровождающей
ППП, U производственного предприятия п объединения, внедряющего АСУ,
в реализации экономического потенциала ППП, на базе которых разра
батывается АСУ. Не подготовлены показатели,
качество ППП. Исходя из размеров гарантированного
эффекта организации-разработчики поощряются межтпг’гапан-

экономическое

ты по

методологичесхщ правильно, по необходимо увдтыв ,  ‘ всег-
тированпым и фактдческпм степени определя-
да существует разница. Ее Фондов экономического сти-
ется качеством разработки . Корректировка ф Д в ^ зависимости
мулироваиия организаццц-разработчпков U нл при но-
от размеров подученного Фактического акономичес ^^^^ФФ^^ „етодиче-
ВОН системе планирования и экономпческо г.ршения этой проблемы
ски пе проработана. Методологической осио Р положение долж-

наиболее крпвплегпрованное

выпуск продукции отве-
XXIV съезда КПСС.

пе-

является указание, что «в
иы быть поставлепы те коллективы, которые

техники II техпологпп, за

■

требованиям» [Материалы
совершепствовапие
чающей совремепным
М., Политиздат, 1973, стр. 56]. якономические преимуще-

Важным средством, позволяющим служит система цен. Уста-
ства разработчикам высококачественных ^ д эБМ второго поко-
навлнвая стоимости работ^по поставке °Р*^^ .. jjamnnHOH команды. При
ления, пользовались ценой за передачу только объемом программ,
таком подходе стоимость работ о^ределялас ^ учитывались. Пере-
иикакие качественные характеристики пр Р изменил этого по
ход к продаже ППП для ЭВМ третьего была предпринета
ложения. В 1978 г. в НПО показателям. В этом
пытка проклассифицировать ППП по работа по расчету цен на
же году по пыициатпве объединения ‘ дена должна усиливать
ППП с учетом их качественных характер д^^^улдрования. в том чис-

хозрасчетных ППП.
фонда материального поощрения, от рпдтии

Вместе с тем система экопомпчески усилия
всех мер, с помощью которых следает с У Р^^^^ полному псиользова-
предприятий II оргаиизаций-разраоотчиь в ^ направлении раз-
нию возможностей АСУ. Необходимо выдели _ участниками
вития структурных форм - лиеидя ППП, сведение пх  в еди-
следовательпых стадий разработки и в^едр объедипяющих весь процесс
ный цикл, создание оргапизацпонных Ф Р ’ рдедрепия АС^ показывает,
«разработка — внедрение ППП». ' ^^проектирование  - пропзводст-

отдельиымп стадиями процес ^ связей обычно сущест-
в условиях традиционных хозянствеппь -

по-

зависпмость величины
Q пе исчерпывает

коллективов
ле II

по¬

что между
во»
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вуют значительные перерывы, связанные с утверждением организации,
которая будет выполнять следующий этап работ, с ожидапием irx вклю
чения в план, с нзлишпим согласованием и т. д. Сосредоточение всего
цикла «проектирование — производство» пли значительной его части в
одной организацноЕно-экономпческои единице весьма благотворно влия
ет на сокращение сроков внедрения научных достижении. Об этом убе
дительно свидетельствует опыт работы Всесоюзного объедниення «Союз-
системпром» Миппрпбора СССР и ЫПО, имеющих в своем составе науч
но-исследовательские институты и коиструтсторскпе бюро. К таким ЫПО
относится и Центрпрограммсистем, в которое входят: НИИ по математи
ческому обеспечению АСУ, разрабатывающий ППП; проектно-конструк
торское бюро, проводящее их опытное виедрение в АСУ; служба, комп
лектующая фонд ППП, поддерживающая его в работоспособном состоянии,
доставляющая и сопровождающая ППП у многочпслеппых пользователей.
Однако при всех положительных результатах деятельности НПО Центр-
программспстем некоторые экономические вопросы, связанные с его дея
тельностью, до сих пор не решены.

Создание НПО Центрпрограммсистем и перевод его, а также многих
других организации-разработчиков ППП и АСУ на новую систему пла
нирования и экономического стимулирования требуют совершенствова
ния взаимоотпошеппй между разработчиками ППП, научно-производст
венным объединением Центропрограммсистем и пользователямп, решения
таких вопросов, как расчет ожидаемого и фактического экономиче
ского эффекта применения ППП, его распределение между этими орга
низация^, порядок образования фондов экономического стимулирования
и т. п. Показатель экономической эффективности становится основным
при образовании этих фондов в организациях-разработчиках ППП и ЫПО
Центрпрограммсистем, поэтому чрезвычайно важно
оценки их научной и производственной деятельности
данные об экономическом эффекто. Такие

для объективной
иметь достоверные

данные могут представить
пользователи, которые внедряют пакеты в реальных условиях

Для расчета экономического эффекта каждый пользователь НПО
Центрпрограммсистем представляет фактические данные о нем после
внедрения каждого полученного в НПО пакета. Центрпрограммсистем
сообщает эти данные, определяет итоговую сумму эффекта с учетом ко
личества пользователей, внедривших пакет,
пакета. Преимущество подобной организации-разработчику

системы оргапизации работ заключается
в том, что этот расчет осуществляют сами пользователи, т. е соблюда
ются правовые аспекты взаимоотношений. Однако имеются и недостат-
кп. Во-первых, каждый пользователь, рассчитывая эффект, придержива
ется собственного подхода, технпко-экопомический уровень которого за
висит от квамфикацпи его сотрудников. Во-вто^, получеипе от
пользователей (когда их количество исчисляется тысячами) п обработка
названных данных становятся очень трудоемкими и требуют определенно
го персонала. В-третьих, расчет эффекта осуществляется после внедрения
каждого пакета в совершенно разные сроки, которые трудно спрогнози
ровать НПО Центрпрограммсистем, следовательно, практически невоз
можно планировав образование фондов в объединении  и в организациях-
разработчиках ППП.

Из сказанного следует, что величина экономического эффекта приме
нения ППП, а, следовательно, и величина фондов экономического стиму
лирования организации-разработчиков и НПО Центрпрограммсистем за
висит не столько от качества разработок, поставки  и сопровон^дения,
сколько от внутренних факторов каждого пользователя. Поэтому целе
сообразно исследовать вопрос об изменении содержания и формы работ
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ГШО Центрпрограммспстем по обеспечению пользователей ППП. Для
этого необходим ряд мер. Во-первых, договоры на передачу ППП заклю
чать не до конца текущего года, а сроком на 1 год  и включать в договор
пункт об оказанпп пользователям помощи в виде консультаций по рабо
те с переданными программами. Согласно принятому  в последние годы
порядку образоваипя и использования фондов экономического стимули-
рованпя иаучпо-пропзводственных объединений в тех случаях, когда срок
разработки и освоения производства новой продукции превышает два года,
размер средств на премирование рассчитывается на основании гарантиро
ванного экономического эффекта, в нашем случае расчетного, согласован
ного с заказчиком (пользователем ППП), эффекта от разработки
зования ППП, получение которого гарантируется разработчиком. Премия

работы выплачивается после приемки и положительной
оценки результатов заказчиком разработки. Поэтому, во-вторых, в догово
рах по передаче пользователям ППП вместо ожидаемого экономического
эффекта от его прпмеиения надо записывать гарантированный, рассчиты-

организациеи-разработчиком.
порядок приемки-сдачи работ;

момент передачи пользова-
носителях и технической докумен-

так как пользователю

и исполь-

за выполпепные

ваемый НПО Центрпрограммспстем
В-третьих, в договорах следует изменить
соответствующий акт должен оформляться

и

в

телю текстов программ на машинных
тации, а вступать в силу через месяц после этого, ттл
необходимо проверить работоспособность пакета. Акт ттпттьчпвателт
прошествии месяца с момента подписания. В течение ие ^
ммтет предъявить объединению претензии ™ оценка

Наконец нужно давать оценку “„™'ель до оконяания срока
“ ПО качествуможет устанавливаться в случае, если пчи-гт

действия договора не предъявлял объединению меро-
ППП. Безусловно, требуется проведение ^ пользователей,
приятии, связанных с учетом и контролем пр рхтжет обпазо-

Исхода из изложенного, НПО Центрпрограммсистом сможет^обр
вать свои фонды экономического стийсулпрованпя^ ^
торый определен в договорах, причем д<отчи1

сообщает до.чю эт

эффекта от применения ППП организациям-р< пакеты,  а сле-

ого
хам после при-

емки пакетов в свой фонд, прогнозируя^ заране процессе передачи
довательпо, и количество пользователей. ' спрогнозирован недра-
пакетов пользователям окажется, что спрос ьт приемки ППП в
ВИЛЬНО, то экономический эффект в течение год наследующие годы экс-
фонд объединения следует скорректировать. также в завпеимо-

подвергаться ьорр«^' ^плуатации пакетов он должен
сти от их качественных характеристик. ггци-разработчики будут стре-

При такой постановке вопроса круг пользователей, до-
мпться создать ППП, рассчитанные на ^ 1ШО Центрпрограмм-
рабатывать и модернизпровать ППП срок пспользовашгя.

их качество и проводится с j^btom
^  й документацией. В про

ошибки, которые спижа-
можно брать

систем, стремясь повысить — ^
Расчет гарантированного экономического
возможностей пакета, определенных тех
цессе применения ППП очень реализуемостп
ют реализуемость. В качестве коэффпд (пропед^ф) пакета из их
долю реализованных пользователем Величина экономиче-
общего количества, установленного фонды стимулирования орга-
ского эффекта, по которой Д°РР®}д^К^'ттедхрпрограм>^с1гстем, рассчптыва-
низаций-разработчиков пакета и ^ э^-опомическпго эффекта от при-
ется как произведение гараптированпог передач пакета и на
менения конкретного ППП к ггдедлагается распределить эф-
коэффициент, учитывающий его качес ● Р
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фект от применения ППП между пользователем, разработчиком и по
средником, принимая во внимание соотношение затрат на разработку
ППП, поддержание их в работоспособном состоянии (доработка, модерни
зация) , сопровождение и внедрение.

Создание НПО Центрпрограммсистем и его работа более чем с
1500 пользователями предопределили необходимость разработки и утверж
дения положении, которые бы отражали вопросы взаимоотношений объ
единения с пользователями и разработчиками ППП.
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