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Цифровизация в экономике, политике, культуре и образовании в XXI столетии 
является основной моделью современной глобализации. Страны Латинской Аме-
рики, не будучи глобальными экономическими игроками на цифровом рынке, в то 
же время являются основными потребителями цифровых услуг, продаваемых раз-
витыми государствами. При этом цифровая политика ряда латиноамериканских 
государств в области культуры позволила расширить экономические и коммуни-
кационные возможности этой отрасли, способствуя региональной интеграции, мо-
дернизации некоторых сегментов культуры и созданию новых видов культурного 
продукта. В данной статье рассматривается влияние цифровизации на трансфор-
мацию культурной сферы Латинской Америки. На основе контент-анализа дея-
тельности учреждений культуры определяются этапы становления цифровой эры в 
латиноамериканском регионе и даются практические рекомендации по внедрению 
цифрового контента в культурное медиапространство. 
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Цифровая трансформация общественной жизни на сегодняшний день 
приобретает особую актуальность в связи с ускоренным переходом миро-
вой экономики на цифровые платформы. США, Китай, страны Европей-
ского союза (ЕС) являются глобальными игроками на рынке цифровых 
услуг, навязывая Латинской Америке уже готовую продукцию и тем са-
мым лишая экономику региона возможности выстраивать самостоятель-
ную цифровую модель. Профессор колумбийского университета Рауль Кац 
в своем исследовании «Экосистема и цифровая экономика в Латинской 
Америке» отмечает, что за последние 15 лет в латиноамериканских странах 
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наметились заметный экономический спад и истощение сырьевого рынка, 
в связи с чем правительства этих стран столкнулись с проблемой трансформа-
ции своей экономики и стали агентами потребления в цифровом мире [1, p. 42].  

Директор программы «Глобальные тенденции и будущее» Серхио Битар 
считает, что одной из причин цифрового разрыва между развитыми странами и 
латиноамериканским регионом является отсутствие фундаментальных исследо-
ваний по коммуникации и информатизации в Латинской Америке. В статье 
«Работа будущего в Латинской Америке: как повлияет цифровизация и что 
предпринять?» ученый отмечает, что хорошо управляемая цифровая модель, 
созданная латиноамериканскими политиками, может стать важным фактором, 
расширяющим возможности для технологических инноваций и диверсифика-
ции производственной структуры региона, а повышение производительности, 
например, за счет так называемых цифровых дивидендов, может положительно 
повлиять на развитие экономики [2, p. 7]. 

 
ЦИФРОВАЯ  ЭРА  В  ОБЩЕСТВЕННОЙ  ЖИЗНИ  ЛАТИНСКОЙ 
АМЕРИКИ:  ИНТЕРНЕТИЗАЦИЯ  И  СОЦИАЛЬНЫЕ  СЕТИ 

 
На сегодняшний день Интернет является постоянным и регулярным 

пространством для взаимодействия во всех сферах общественной жизни. 
Латинская Америка — это регион с самым быстрорастущим количеством 
интернет-пользователей в мире. Это обусловлено ментальными особенно-
стями латиноамериканцев, которые исторически привыкли смотреть теле-
видение в среднем по восемь часов в день [3, p. 66]. В данном случае циф-
ровое телевидение и другие онлайн-платформы, предоставляемые Интер-
нетом, заменили привычные формы бытового уклада, особенно в моло-
дежной среде. Так, по данным ComScore, латиноамериканцы тратят на со-
циальные сети на 56% больше времени, чем представители всех других 
стран мира [5]. Уровень проникновения Интернета в латиноамериканском 
регионе на 50% выше, чем в Азии [4], при том, что доступ к интернет-
ресурсам имеют только 50% населения Латинской Америки [5]. 

Огромный вклад в развитие Интернета как главного цифрового элемен-
та внесли правительства латиноамериканских государств. Так, в период 
2009—2016 гг. руководство Аргентины разработало и с успехом реализо-
вало федеральный интернет-план, включающий организацию бесплатного 
цифрового телевидения на территории страны и расширения цифровых 
сетей в целом [6]. В Колумбии в 2010—2016 гг. с успехом были запущены 
программы по расширению доступа к Интернету во многих районах стра-
ны, в том числе по установке точек Wi-Fi в сельских районах [7]. Похожие 
программы, обеспечивающие бесплатный интернет-доступ, в рамках наци-
ональной цифровой стратегии были запущены в 2013 г. в Эквадоре. В пе-
риод 2013—2014 гг. Мексика благополучно реализовала национальную 
цифровую стратегию в сфере комплексной модернизации информационно-
коммуникационных технологий [8, p. 2]. Основной упор был сделан на улучше-
ние мобильной связи, электронной коммерции, образования, здравоохранения и 
кибербезопасности. Таким образом, расширяющиеся возможности доступа к 
Интернету в регионе и стремительное распространение мобильных устройств 
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тесно связаны с взрывным ростом использования социальных сетей в различ-
ных областях общественной жизни латиноамериканского региона. 

Популярными социальными сетями в Латинской Америке считаются 
Facebook, Linkedin, Instagram, Twitter. Наиболее развитыми рынками для 
Facebook и его дочерней компании Instagram являются Бразилия, Мексика и 
Аргентина. К примеру, Бразилия — второй по величине потребительский ры-
нок социальных сетей в мире после США, а Мексика занимает четвертое место 
по скорости потребления информации: 9 из 10 мексиканцев являются пользова-
телями Facebook [7]. Социальная сеть Twitter активнее всего задействована в 
Аргентине отчасти благодаря бывшему президенту Кристине Фернандес де 
Киршнер, которая является популярным политическим блогером этой сети и с 
успехом продвигает свои программы среди пользователей.  

В период 2009—2020 гг. в регионе наметился рост использования и местных 
социальных сетей, таких, как Sonico, Hi5, Orcut и др. Однако они значительно 
уступают по популярности международным, что приводит к отставанию Латин-
ской Америки в деле развития цифровой экономики и сферы услуг. 

 
ЦИФРОВАЯ  КУЛЬТУРА  И  БИЗНЕС-ИНДУСТРИЯ  

 
Появление международных и региональных цифровых платформ — со-

циальных сетей, блогов, аудиовизуальных онлайн-групп — свидетельству-
ет о поворотном моменте в культурной трансформации латиноамерикан-
ского общества: массовая культура неразрывно связана с массовой комму-
никацией, дающей возможность большому количеству участников инфор-
мационного потока транслировать свои культурные установки столь же 
большому количеству реципиентов [9, p. 57]. Развитие информационных 
технологий способствуют значительному сокращению операционных расходов, 
в частности для издательской, музыкальной и аудиовизуальной индустрии, в 
связи с резким сокращением переменных финансовых затрат, связанных с хра-
нением, транспортировкой и распространением таких продуктов, как книги, 
видеоматериалы или аудиозаписи. Цифровые инструменты позволяют более 
эффективно инвестировать в исследования и рекламу.  

Существенно экономя средства, сегодня можно более точно сегментировать 
и контролировать аудиторию при проведении маркетинговых исследований 
благодаря сложным алгоритмам, которые поддерживают интернет-платформы, 
что позволяет четко профилировать вкусы пользователей, их психологические 
характеристики, место жительства, возраст, пол и другие социально-экономи-
ческие факторы, имеющие основополагающее значение для маркетингового 
планирования. Цифровые технологии не только способствуют принятию удач-
ного маркетингового решения, но и влияют на само творчество артистов, ху-
дожников и музыкантов. Ярким примером здесь может послужить творческий 
опыт известного колумбийского музыканта Карлоса Муньоса, который приоб-
рел популярность, самостоятельно выпустив альбом с помощью мобильного 
устройства и использования цифровых платформ. 

В период 2018—2020 гг. наметилась также личная активность многих 
деятелей латиноамериканского искусства и культуры в социальных сетях, в 
частности, в Instagram и на YouTube. В качестве примера можно привести 
официальный аккаунт в Instagram мексиканской актрисы и телеведущей 
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Виктории Руффо, насчитывающий 1,8 млн подписчиков [10]. В последние 
годы практически все известные актеры и музыканты ведут свой блог, что 
является отличным рекламным ходом как для них самих, так и для той 
продукции, которую они продвигают. Кроме того, персональный блог — 
это хороший дополнительный заработок.  

Политика в области продвижения местных культурных традиций и под-
держки деятелей культуры реализуется во многих странах латиноамериканско-
го региона. Так, в Аргентине в 2011 г. были приняты меры по привлечению 
крупных дистрибьюторов для распространения и популяризации национальных 
фильмов. Одной из главных целей этого проекта был прокат данных картин за 
рубежом. Однако предпринятые шаги не смогли простимулировать местную 
кинопромышленность, и в результате пересмотра концепции произошла кон-
центрация дистрибуции лишь нескольких местных кинопроизводств, что укре-
пило власть этих компаний, превратив их почти в олигополию. 

В марте 2016 г. в Эквадоре была создана специальная платформа 
Latitud1x1 [11], позволяющая национальным музыкантам продвигать их 
творчество через электронные СМИ. С помощью данного информационно-
го маркетингового проекта удается сохранять и популяризировать культур-
ные традиции, а также оказывать финансовую поддержку начинающим музы-
кантам. Колумбия стала страной — пионером в создании онлайн-театра, осно-
ванного на вымышленной вселенной, через пространство Facebook. Таким об-
разом, цифровые платформы позволили расширить поле для межкультурного 
диалога, снимая региональные ограничения.  

В первой четверти XXI в. физическая дистанция уже не является проблемой 
для организации совещаний и создания творческого коллектива. Об этом свиде-
тельствует проведение ряда виртуальных мероприятий в Латинской Америке, в 
частности, фестиваля кино в Сан-Педро-де-Сула, фестиваля цифровой культуры 
и творчества Creatividad Digital («Искусство будущего»), объединяющего Ис-
панию, Аргентину, Колумбию и Бразилию, International Image Festival (Между-
народный фестиваль имиджа) в Колумбии, фестиваля электронных искусств 
Tránsito («Транзит») в Мексике. В период пандемии COVID-19 в сентябре 
2020 г. на разных информационных площадках прошел первый международ-
ный фестиваль ибероамериканского театрального пространства, получивший 
название Intimidades extraordinarias («Экстраординарная интимность»), объеди-
нивший деятелей искусства Аргентины, Бразилии, Чили, Кубы, Сальвадора, 
Мексики, Панамы и Испании [12]. 

Вместе с тем превалирование в регионе международных цифровых 
платформ и захват ими информационного пространства являются настоя-
щим экономическим и культурным вызовом для латиноамериканского ре-
гиона, ставят под угрозу исчезновения местное творческое разнообразие и 
грозит потерей цифровых дивидендов. Особо уязвимым в этом контексте 
представляется нематериальное наследие этнических культур коренных 
народов, поскольку именно они в большей мере подвергаются воздействию 
культурной гомогенизации, типичной для процесса глобализации. 

Компании Spotify, Amazon Prime, YouTube и Netflix привлекают все 
больше интернет-пользователей Латинской Америки, предлагая им, каза-
лось бы, привычный формат культурного потребления. Ярким примером 
может послужить захват Netflix — крупнейшим американским поставщи-
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ком сериалов и фильмов — регионального кинорынка и кинопроизводства 
в целом. Одной из ключевых стратегий корпорации стало грамотное изу-
чение контента телевизионной продукции, пользующегося популярностью 
в регионе. Следующим шагом в области захвата латиноамериканского кино-
рынка и цифровых платформ было заключение в 2011 г. контрактов с ведущими 
латиноамериканскими медиаконгломератами на показ сериальной продукции 
через платформу Netflix. В результате, теряя потенциального зрителя и огром-
ные доходы, мексиканская телекомпания Televisa создала свою цифровую 
платформу Blim, разорвав контракт с Netflix. На протяжении нескольких лет 
между компаниями шла непрерывная информационная война в СМИ, результа-
том которой стал репутационный подрыв Televisa [13]. 

Популярность Netflix позволила ей создать успешное кинопроизводство 
в регионе, в частности в Мексике. К созданию телесериалов привлекаются 
ведущие латиноамериканские продюсеры, режиссеры, музыканты, актеры 
и сценаристы. В 2019 г. Netflix начала выпускать биографические телено-
веллы и комедийные сериалы, пользующиеся огромной популярностью у 
латиноамериканского телезрителя, среди которых можно выделить такие, 
как La vida de Carlos Tevez («Жизнь Карлоса Тевеза»), Luis Miguel («Луис 
Мигель»), Bolívar («Боливар») и др. В 2020 г. Netflix анонсировала выпуск 
многосерийной адаптации романа колумбийского писателя Габриэля Гар-
сии Маркеса Cien años de soledad («Сто лет одиночества»). Исполнитель-
ными продюсерами картины заявлены сыновья писателя Родриго Гарсиа и 
Гонсало Гарсиа Барчи [14]. Съемки телесериала пройдут в Колумбии, а к 
работе в очередной раз планируют привлечь лучших кинематографистов 
Латинской Америки. Таким образом, Netflix полностью завоевала латино-
американский кинорынок, используя брендовый жанр — телесериалы, что 
может в ближайшие годы привести к полному финансовому и производ-
ственному краху региональных латиноамериканских телевизионных кон-
гломератов, качество телепродукции которых ниже, чем у конкурентов. 

Похожая ситуация складывается и на латиноамериканском книжном рынке. 
Так, еще в 2015 г. в Латинской Америке цифровыми были 22 из 100 опублико-
ванных книг. К 2020 г. это количество возросло вдвое. Страны, где выходит 
больше всего книг в цифровом формате, — это Куба (46%), Венесуэла (36%), 
Гватемала (26%), Мексика (25%), Бразилия (24%) и Колумбия (24%) [15]. Что 
касается аудиокниг, то бразильский сервис Ubook имеет около миллиона слу-
шателей, оплачивающих ежемесячную подписку в размере 4,5 долл. [15]. Одна-
ко доминирующей в регионе является международная книжная платформа Am-
azon, составляющая огромную конкуренцию региональным книжным сервисам. 

 
ИНТЕРАКТИВНОЕ  ПРОСТРАНСТВО — ГЛАВНЫЙ  КАТАЛИЗАТОР 
МЕЖКУЛЬТУРНОЙ  КОММУНИКАЦИИ 

 
В условиях давления крупнейших международных цифровых платформ ин-

теграционные объединения и правительства латиноамериканских стран оказы-
вают поддержку местным культурным и общественным организациям. Усилия, 
предпринимаемые, в том числе, и на уровне государства для сохранения куль-
турной идентичности, весьма значительны и разнообразны [16, p. 28]. 
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Страны Латинской Америки имеют самостоятельные инвестиционные 
платформы для привлечения творческих работников к экспериментальным 
работам с использованием цифровых технологий в области образования и 
культуры. Так, в 2006 г. в целях содействия сотрудничеству между страна-
ми региона по инициативе Организации ибероамериканских государств по 
вопросам образования, науки и культуры была создана цифровая платфор-
ма Iberoamericana («Ибероамерикана»). Практическим воплощением реги-
ональной политики в области цифровизации стала Asociación de Bibliotecas 
Nacionales de Iberoamérica) (Библиотечная ассоциация ибероамериканских 
стран) [17]. В 2012 г. была создана электронная библиотека Biblioteca 
Digital de Patrimonio Iberoamericano («Ибероамериканское наследие»), ко-
торая предоставляет библиотекам, входящим в объединение, точки доступа 
к их цифровым ресурсам. 

В 2014 г. в рамках XXIV ибероамериканской встречи на высшем уровне об-
суждалась цифровая повестка дня в области культуры, которая должна была 
способствовать консолидации ибероамериканского культурного пространства и 
его встраиванию в глобальные информационные сети. Кроме того, участники 
Общего рынка стран Южного конуса (Mercado Común del Sur, Mercosur) в со-
трудничестве с ЕС запустили цифровую платформу Audiovisuals (RECAM). Ее 
основной задачей является укрепление позиций кинематографии и распростра-
нение местного аудиовизуального контента внутри регионального блока. В 
настоящее время на этой платформе запущено уже более 30 проектов в Арген-
тине, Бразилии, Парагвае, Уругвае и Венесуэле [18]. Межконтинентальная ла-
боратория цифрового гражданства, разработанная культурным центром Испа-
нии в Мексике, является еще одной прогрессивной платформой, объединяющей 
обе страны в культурно-учебном пространстве. 

К 2020 г. во многих латиноамериканских государствах сложилось свое 
цифровое культурное пространство. Ярким примером является Националь-
ная библиотека Мексики, в рамках которой в 2010 г. было создано уни-
кальное цифровое культурное учреждение — Biblioteca digital mexicana 
(Мексиканская цифровая библиотека), объединяющее 13 национальных 
библиотек и архивов страны. Еще одним примером может служить Centro 
Mexicano de Cultura Digital (Мексиканский центр цифровой культуры), со-
зданный по инициативе министерства культуры. Этот многофункциональ-
ный и междисциплинарный центр проводит в цифровой среде многочис-
ленные рекламные мероприятия в области образования и культуры. При 
содействии Национального центра искусства для обучения общественно-
сти электронному искусству был создан Centro multimedia de México 
(Мультимедийный центр Мексики).  

В период пандемии COVID-19 цифровой прорыв стал наиболее акту-
альным вызовом для министерств культуры стран Латинской Америки. В 
ряде государств с успехом были созданы репозитории и реализованы циф-
ровые проекты в различных художественных областях, в частности в музе-
ях. Перуанский Museo Larco (Музей Ларко) стал первым в Латинской Аме-
рике, который оцифровал свою коллекцию и сделал ее доступной для 
внутренней и внешней целевой аудитории через онлайн-каталог. На сайте 
музея представлен огромный выбор аудиовизуальных экскурсий [19]. На 
данный момент лидером по цифровизации среди музеев и созданию в них 
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интерактивного пространства является Бразилия. Так, старейший художе-
ственный музей города Сан-Паулу Pinacoteca (Пинакотека) в период пан-
демии запустил виртуальный тур, представил фильмы из коллекции музея, 
отрыл многочисленные онлайн-выставки, историко-образовательные заня-
тия и игры для детей [20]. 

В таких музеях, как Museu do Amanhã (Музей будущего), Museu de Arte de 
São Paulo (Музей искусств Сан-Паулу), Museu Nacional (Национальный музей), 
в период пандемии также появилось множество виртуальных экскурсий и дру-
гих форм геймификации. В Аргентине одним из наиболее крупных музеев, со-
здающих репозитории с 2018 г., является исторический Museo Sarmiento (Музей 
Сармьенто) [21]. Второе место занимает Museo Nacional de Bellas Artes (Нацио-
нальный музей Искусств в Буэнос-Айресе), насчитывающий порядка 2,5 млн 
оцифрованных работ и предлагающий виртуальным посетителям бесплатную 
онлайн-экскурсию по основной экспозиции и своим коллекциям [22]. Му-
зей и одновременно творческая площадка Centro Cultural Recoleta («Реко-
лета») знакомит посетителей с творчеством молодых деятелей искусств 
Аргентины. В «Реколете» регулярно проводятся онлайн-концерты, выстав-
ки и презентации книг молодых писателей [23]. Museo de Arte Lati-
noamericano de Buenos Aires (Музей латиноамериканского искусства в Бу-
энос-Айресе) предлагает своим виртуальным посетителям не только бес-
платные онлайн-экскурсии по экспозиции и коллекциям, но и платные 
лекции известных деятелей науки и искусства [24]. 

В Мексике Gran Museo del Mundo Maya de Mérida (Большой музей мира 
майя в Мериде) в рамках своего инновационного проекта, направленного 
на модернизацию и цифровизацию коллекции, предлагает посетителям 
огромный выбор интерактивных экскурсий, выставок, образовательных 
программ [25]. Передовыми учреждениями в регионе в области оцифровки 
и создания онлайн-версий своих коллекций также являются Museo Nacional 
de Colombia (Национальный музей Колумбии), Museo Nacional de Costa-
Rica (Национальный музей Коста-Рики), Museo Nacional de Ecuador (Наци-
ональный музей Эквадора), Museo de Arte Contemporáneo, MAC Panamá 
(Музей современного искусства Панамы), Museo de la Solidaridad Salvador 
Allende (Музей солидарности им. Сальвадора Альенде), Museo Nacional de 
Bellas Artes de Chile (Национальный музей изящных искусств Чили), Museo de 
Bellas Artes de Caracas (Музей изящных искусств Каракаса) и Galería de Arte 
Nacional (Национальная художественная галерея Каракаса) в Венесуэле. 

Таким образом, в регионе происходит плавная ликвидация цифрового 
разрыва между входящими в него странами и другими государствами ми-
ра [26], и зарождаются новые формы межрегиональной культурной комму-
никации. Тем не менее более половины латиноамериканских стран еще не 
приступили к созданию репозиториев своих музейных коллекций, среди 
которых можно выделить Кубу, Никарагуа, Боливию, Уругвай, Парагвай. Их 
цифровое отставание негативно влияет на общую региональную и международ-
ную межкультурную коммуникацию, значительно тормозя создание латино-
американской культурной цифровой платформы для сохранения культурных и 
национальных ценностей и идентичности. 

Следует отметить, что цифровая эра и виртуальное знакомство с материаль-
ной культурой ставят человека в определенные цифровые рамки, лишая воз-
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можности традиционного общения с мировым искусством. Тем самым наруша-
ется психологический и культурный диалог между художником и зрителем. 
Внедрение элементов искусственного интеллекта в межкультурную коммуни-
кацию «машинизирует» не только произведения искусства, но и самого инди-
вида. Вместе с тем большинство исследователей положительно оценивают вли-
яние цифровой революции на межкультурную коммуникацию. Так, российский 
исследователь-искусствовед М.В.Москалюк отмечает, что «искусство в эпоху 
его тотальной воспроизводимости не только не утрачено, но и актуально, вос-
требовано, охраняемо. По отношению к подлинным шедеврам всех видов ис-
кусств, которые стали в эпоху глобализации общечеловеческим достоянием, 
интерес только нарастает» [27, p. 97]. 

Цифровизация в странах Латинской Америки является результатом гло-
бализационного развития современного общества и затрагивает все сферы 
экономическую, политическую, социальную и культурную. Интеграцион-
ные объединения и страны региона проводят скоординированную полити-
ку по внедрению новых цифровых технологий в культурные и образова-
тельные субъекты для сохранения национальных и культурных ценностей 
и интеллектуальной преемственности между поколениями. За последние 
15 лет региональная цифровизация способствовала расширению межкуль-
турной коммуникации как между странами региона, так и между различ-
ными континентами, знакомя виртуального зрителя с культурой и тради-
циями Латинской Америки и расширяя возможности для экономической и 
финансовой поддержки определенных сегментов культуры. В регионе зна-
чительно выросло количество новых форм цифрового искусства и культу-
ры — онлайн-фестивалей, виртуальных театров, виртуальных видов худо-
жественного творчества и геймификации. 

Тем не менее цифровые платформы транснациональных корпораций, 
являющиеся каналами межкультурной коммуникации в мировом масшта-
бе, негативно влияют на экономические и культурные процессы в латино-
американском регионе, ослабляя интеллектуальный диалог между регио-
нальными субъектами культуры. Ярким примером может служить кризис в ла-
тиноамериканском кинематографе, вызванный цифровой гегемонией американ-
ской корпорации Netflix [13, p. 20]. Следует также подчеркнуть, что массовая 
культура, транслируемая в онлайн-формате, поглощает внимание латиноамери-
канцев, они становятся лишь потребителями этой культуры и все меньше со-
здают собственный культурный продукт. 

Цифровое отставание Кубы, Никарагуа, Боливии, Уругвая и Парагвая в 
области музееведения, а также отсутствие там цифровых культурных 
платформ приводят к постепенному вырождению ментальных особенно-
стей и национальных культурных традиций в этих странах. Кроме того, 
являясь агентами цифрового потребления, власти этих государств не сти-
мулируют свои отстающие экономики, поскольку дивиденды от продажи 
цифровой сферы услуг полностью отсутствуют. 

В эпоху цифровой революции и внедрения искусственного интеллекта в 
разные сегменты культуры, искусства и образования правительствам стран Ла-
тинской Америки, как нам представляется, следует расширять финансовые и 
другие возможности для создания цифровых платформ, проводить более актив-
ную политику в социальных сетях как трансляции латиноамериканских куль-
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турных ценностей в мировом масштабе, так для сохранения историко-
культурной памяти латиноамериканских народов. 
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Digitalization in culture of Latin American countries 
 
Abstract. One of the main features of recent globalization in the 21st Century is the 

increasing trend for digitalizing economy, political fields, culture and education. Latin 
American countries are not perceived as global economic players in digital market, but 
they are major consumers of digital services furnished by the developed countries. Nev-
ertheless, the digital policies of a number of Latin American countries in cultural fields 
expanded economic and communication opportunities for such industries. This approach 
permitted to promote regional integration and modernization of some cultural segments, 
and to create new forms of cultural products. This article covers the impact of digitaliza-
tion on transformation in culture in Latin America. Based on the analysis of the activities 
of cultural institutions there were determined the stages of the digital era in Latin Ameri-
can region and there were provided practical recommendations for introducing digital 
content into the cultural media space. 
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